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Ombra Festival SL, Rambla Catalunya 91-93, 4art 3*, 08008 Barcelona

OMBRA ESPAI SEGUR

Protocol de Prevencio i Atencio de Violéncies de Génere de OMBRA FESTIVAL

Introduccio

OMBRA FESTIVAL és un esdeveniment cultural i artistic dedicat a promoure la diversitat, la inclusi6 i el
respecte per a totes les identitats de geénere i orientacions sexuals. En un mén on la violéncia de génere i
l'assetjament masclista continuen sent una realitat preocupant, el festival es compromet fermament a crear un
espai segur i acollidor per a tots els assistents. Amb aquest protocol, ens comprometem a garantir la seguretat
i el benestar de tots, especialment de les persones que pertanyen al col-lectiu LGTBI+.

La violencia de geénere derivada de la manca de respecte contra la diversitat és una problematica social
complexa que afecta milions de persones arreu del mon, i és responsabilitat de tots nosaltres treballar
conjuntament per erradicar-la. OMBRA FESTIVAL vol ser un espai lliure de violéncies, on tothom pugui
gaudir de la musica i I'art sense por a ser victima de discriminacié o agressié. La nostra missi6 és transformar
el festival en un exemple de convivéncia, on el respecte mutu i la solidaritat siguin els pilars fonamentals.

Per assolir aquest objectiu, hem establert una série de mesures per prevenir la violeéncia de génere i respondre
de manera efica¢ a qualsevol incident que pugui océrrer. Pensem que la sensibilitzacié €s clau; per aixo,
durant tot el festival, realitzarem campanyes d'informacié i formacié dirigides tant al personal com als
assistents. A més, ens assegurarem que es tingui accés a recursos d'atencié psicologica i legal, no volem que
ningu hagi de passar per aquesta experiencia tot sol.

A OMBRA FESTIVAL, volem que cada assistent se senti empoderat per expressar-se lliurement i gaudir de
les activitats sense por. Aixd implica crear un entorn on les veus de les persones LGTBI+ i de totes les
persones vulnerables siguin escoltades i respectades. El nostre compromis no només es limita a la durada del
festival, sind que es reflecteix en la nostra voluntat de fomentar un canvi cultural més ampli. Aixi, OMBRA
FESTIVAL es converteix en una plataforma per a la reivindicacio i la visibilitat, aixi com en un espai per
promoure valors d’igualtat, respecte i solidaritat entre tots els participants.

Per a nosaltres, la diversitat s una riquesa i un patrimoni que cal protegir i celebrar. Volem que cada persona
que assisteixi al festival pugui fer-ho amb la confianca que les seves necessitats seran ateses i que el seu
benestar €s la nostra prioritat. OMBRA FESTIVAL no és només un esdeveniment, sind que representa un
moviment compromés amb la construccié d'una societat més justa i igualitaria. Es un Iloc on la misica i l'art
s'uneixen per a la defensa dels drets humans i la lluita contra la violeéncia de geénere. Volem garantir un espai
lliure de pors i violencies. Guia Rapida: Aquesta és la guia rapida OMBRA ESPAI SEGUR



@ Jo Soc la Victima

Si et trobes en una situacié d'emergencia o si sents que tu o els teus podeu estar en perill, aqui tens els passos
a seguir:

& Et trobes en una situaci6 d'emergencia?
. Truca immediatament:
o  112: Emergencies
o  091: Policia Nacional
o  062: Guardia Civil
o  xxxxxxxxxxxxxx WHATSAPP DE SUPORT I DE INFO DE OMBRA FESTIVAL
ﬂ Utilitza I'app ALERTCOPS

. Si no pots fer una trucada, descarrega I'app ALERTCOPS, que permet enviar un senyal d'alerta a la
policia amb la teva geolocalitzacié

. € Vés a la teva farmacia : Recentment s’ha implementat una iniciativa perque la farmacia del teu
barri sigui un lloc segur on sol-licitar informacié qualificada, subministrada per professionals.

%= Vius amb el teu agressor?

. Truca al 016 per informar-te sobre els serveis disponibles que et poden acompanyar en la teva
decisi6.

<> Demana ajuda

. Si sents que ha arribat el moment d’acabar amb la situacié de violencia:
o Truca al 016 o escriu un WhatsApp al nimero 600 000 016.
o  Truca ala Linia d’atenci6 a les dones en situacié de violencia: 900 900 120

o  Siets sents violentada o violentat i vols activar el nostre protocol ves a la Barra del Ombra
Stage, al guarda-roba o la porta d’accés i demana/digues “vull parlar amb “l’Angela” i
nosaltres ens ocuparem tant de cuidar-te i vigilar-te com de gestionar la situacid, ja estaras
en una situacié de control i seguretat.

™ Altres vies d'ajuda

. A més de la policia i/o Guardia Civil, pots contactar amb organitzacions de dones i feministes, ONG,
Centres d'Informacio a la Dona de la teva localitat, etc.

. + EINES I INFO IMPORTANT sobre violencia de génere i LGTBIfobia i procediments
recomenats en aquests casos:

16 davant les violénci xual

o Pr 1s, models i altres ein


https://hdl.handle.net/11351/6848
https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/violencies-masclistes/protocols-i-altres-eines/

o Protocol “No Callem”

o Guia d’autoajuda per a dones victimes d’una agressid sexual recent

Si algi del TEU ENTORN proper és victima

5( Existen diferents recursos als quals pots acudir:
. Telefon d'Atenci6 a la Violencia de Genere: 016
. WhatsApp: 600 000 016
. Email: 016-online@igualdad.gob.es
. xxxxxxxxxxxxxx WHATSAPP DE SUPORT I DE INFO DE OMBRA FESTIVAL

Acuideix als serveis del teu municipi, provincia o Comunitat Autonoma

. Hi ha molts recursos disponibles, com associacions de dones, ONGs, entitats i serveis socials
especialitzats.

© VOLS COMPARTIR INFORMACIO AMB ELLA O ELL?

. Busca un moment en que ella estigui sola o lluny del seu agressor 1, amb calma i empatia, trasllada-li
que estas i estaras amb ella.

O Has patit violencia sexual?

SI ESTAS EN RISC
. Truca al 112 i demana proteccid policial.
vj:, T’OFERIRAN Atencié i assessorament psicologic, social i juridic. Aquest tipus de delictes només es
persegueixen si hi ha deniincia de la victima.
Servei medic d’urgencia de referencia
C/ Villarroel, 170. 08036 Barcelona teléfon: 932 275 400 (extensio 2137)

ET RECOMANEM QUE MENTRE PRENS LA DECISIO I SIGUI QUINA SIGUI LA TEVA DECISIO FINAL QUANT A
DENUNCIAR O NO, MIRIS DE NO MALMETRE LES POSSIBLES PROVES INCULPATORIES (PEL CAS QUE T’HO
REPENSIS DESPRES SI ES QUE NO VOLS DENUNCIAR-HO D’INICI)

ACTIVACIO SILENCIOSA i/o la deniincia i ubicacié de ’'ESPAI SEGUR

A OMBRA FESTIVAL disposes de tres punts on els assistents podran activar el protocol dOMBRA ESPAI
SEGUR només has dir que vols parlar amb “I’ Angela”, no ens has d’explicar més per que t’ajudem.


https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/protocol-no-callem
https://hdl.handle.net/11351/6848
mailto:016-online@igualdad.gob.es

POTS ACTIVAR EL PROTOCOL SILENCIOS I DENUNCIAR A AQUESTS TRES LLOCS:

1. CONTROL D’ACCES I SORTIDA (UBICACIO ESPAI SEGUR)
GUARDA-ROBA
BARRA ESCENARI PRINCIPAL (BAR OMBRA STAGE)

: - ESCENARI
. /-o-o-o-o-o-o» S SN PRINCIPAL

i3y i i, 36 8o i S

S| NECESSITES

AJUT DEMANA

NOSALTRES
HO GESTIONAREM

CONTACTES D’INTERES QUE ET PODEN SER MOLT UTILS

SERVEIS MEDICS D’URGENCIES
Hospital Clinic de Barcelona
Servei medic d’urgencia de referencia

C/ Villarroel, 170. 08036 Barcelona teléfon: 932 275 400 (extensié 2137)

SERVEIS POLICIALS | JUDICIALS (TRAMITACIO DE LA DENUNCIA, INFORMACIO | ASSESSORAMENT JURIDIC)
Mossos d’Esquadra
Oficines d’Atencié a la Victima del Delicte - Teléfon: 112
Guardia Urbana de Barcelona
Telefon: 092
Jutjat de Guardia
Gran Via de les Corts Catalanes, 111. Edifci I. 08075 Barcelona. Teléfon: 93 554 86 42
ll-lustre Col-legi d’Advocats de Barcelona (ICAB)
C/ Mallorca, 283 - 08037 Barcelona Teléfon: 93 496 18 80
Oficina d’Atencid a la Victima del Delicte (OAVD)

Servei gratuit depenent del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya que ofereix
atencid, suport i assessorament a les persones perjudicades per un delicte.



Gran Via de les Corts Catalanes, 111. Edifci I. planta 32 pl. 08075 Barcelona.Teléfon: 900 12 18 84
Servei d’Orientacid Juridica (SO)J)

Servei public i gratuit d'atencié personalitzada subvencionat pel Departament de Justicia, Drets i
Memoria, a través de la Secretaria per a I'Administracid de Justicia.

Equip d’Assessorament Tecnic Penal (EATP)

Equip de professionals del Departament de Justicia de la Generalitat de Catalunya especialistes en la
valoracié del dany psicologic en victimes del delicte. Es un servei gratuit que elabora informes
pericials a peticid del jutge.

http://www. justicia.gencat.cat
Gran Via de les Corts Catalanes, 111. Edifci P, 52 pl. Teléfon: 93 554 86 52

SERVEIS MUNICIPALS ESPECIALITZATS

BCN Antimasclista | Dones i feminismes | Ajuntament de Barcelona

Punts d’Informacid i Atencid a les Dones (PIAD). Ajuntament de Barcelona

Els Punts d’Informacid i Atencio a les Dones (PIAD) sén serveis publics, gratuits i confidencials de
I’'Ajuntament de Barcelona on s’ofereix informacid, assessorament i orientacié a les dones en
diferents ambits. També s’ofereixen serveis gratuits d’atencid psicologica i assessorament juridic.

El servei funciona a través de cita previa trucant al teléfon 900 922 357
Centre d’Urgeéncies i Emergeéncies Socials de Barcelona (CUESB)

Servei municipal per a I'atencié social d’urgencia fora dels horaris habituals de la resta de serveis
socials de la ciutat.

C/ Llacuna, 25 . 08005 Barcelona. Teléfon: 900 703 030 Horari d’atencid: 24 hores
Servei d’Atencid, Recuperacio i Acollida (SARA)

Servei municipal d’atencié integral a dones, a la infancia i I'adolescencia en situacié de violencia
masclista i a persones del seu entorn proper directament afectades per aquesta violéncia

C/ Marie Curie, 16. 08042 Barcelona Teléfon: 93 291 59 10
Centre de masculinitats (PLURAL)

Plural ofereix diferents serveis i a professionals de la nostra ciutat amb l'objectiu de promoure
models relacionals més igualitaris i respectuosos i combatre la violencia masclista.

Avinguda del Marques de I'Argentera 22. Telefon: 93 349 16 10
Centre LGTBI

El Centre LGTBI de Barcelona és 'equipament de referencia en tematica LGTBI (Lesbianes, Gais,
Trans, Bisexuals i Intersexuals). Ofereix serveis d’informacid, orientacié i atencié directa.

Carrer del Comte Borrell, 22, 08015 Barcelona. Telefon 938 80 51 11

ASSOCIACIONS | FUNDACIONS


https://ajuntament.barcelona.cat/dones/ca/bcn-antimasclista

Associacio Assisténcia a Dones Agredides Sexualment (AADAS)

Acompanyament psicologic i juridic. Teléfon: 93 487 57 60 http://www.aadas.org

Associacié Dones Juristes

Assessorament juridic per a dones. Telefon 933 22 06 17
https://donesjuristes.cat

CalaDona

Espai d’informacid i recursos, una assessoria feminista d’orientacié juridica, social i personal.

646 35 58 64 https://caladona.org/



http://www.aadas.org
https://donesjuristes.cat/
https://caladona.org/

